	                                                                               № п\п
	

Тематика обращений  

	

Коли-
чество 

	
Результат рассмотрения
	
Справочно

	
	
	
	
	

	
	
	
	Решено положи-
тельно
	Постав-
лено 
на контроль
	
Отка-зано
	
Коли-
чество 
обра-
щений, посту-
пивших 
в 2020 году

	1
	С просьбой выдать различные документы (выписки на правообладателя земельного участка, дубликаты договоров купли-продажи, справок о заработной плате, др.)
	22
	22 
	-
	-
	42

	2
	По вопросам адресного хозяйства (присвоение, уточнение адреса) 
	5
	5
	-
	-
	7

	3
	С просьбой дать разрешение на подвоз и складирование шлака
	-
	-
	-
	-
	1

	4
	С просьбой дать разрешение на спил деревьев 
	2
	2
	-
	-
	3

	5
	По вопросам земельных отношений 
	-
	-
	-
	-
	-

	6
	Конфликт между соседями (благоустройство прилегающей территории, содержание квартиры в многоквартирном доме, межличностные отношения)
	9
	8
	-
	-
	5

	7
	По вопросу содержания домашних животных (собак, гусей), а также пчёл 
	1
	1
	-
	-
	3

	8
	По вопросу содержания дорог
	1
	1
	-
	-
	-

	9
	По вопросам благоустройства
	-
	-
	-
	-
	1

	10
	С просьбой дать разрешение на проведение земляных работ
	-
	-
	-
	-
	2

	11
	С просьбой ходатайствовать перед КГКУ УСЗН по городам Славгороду и Яровое, Бурлинскому и Табунскому району об оказании материальной помощи малоимущим семьям на приобретение твердого топлива
	3
	3
	-
	-
	-

	12
	Заявки на участие в конкурсе по благоустройству*
	-
	-
	-
	-
	1

	13
	Заявления о постановке на учёт граждан, испытывающих потребность в древесине для собственных нужд
	24
	24
	
	
	48

	14
	Прочие**
	10
	10
	1
	-
	5

	
	ИТОГО
	77
	76
	1
	-
	118



** К Прочим заявлениям  в 2021 году отнесены:
- по вопросам трудоустройства;
-коллективные заявления жителей МКД с просьбой о подключении к центральному отоплению;
- другие.

	Главой Администрации Бурлинского сельсовета, а так же специалистами Администрации в течение 2021 года по настоящее время осуществляется приём граждан по личным вопросам.
За истекший период 2021 года принято главой Администрации сельсовета лично 69 человек, из них разрешено положительно 61, отказано 8 (данные вопросы касались трудоустройства граждан). В  начале 2021 года граждане неоднократно обращались устно к главе Администрации сельсовета и специалистам Администрации сельсовета с вопросами об очистке дорог от снега, решения по этим  вопросам старались принимать в кратчайшие сроки по мере предоставления специализированной дорожной техники.  
 Секретарём Администрации сельсовета принято 34, из них разрешено 34.
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